2/2011. (IX. 26.) NMHH rendelet - az elektronikus hirk6zl6 halézatok azonositéival Netjogtar
kapcsolatos gazdalkodas rendjérol
Hataly: 2018.1.1. - 2020.XI1.20. 1. oldal

2/2011. (IX. 26.) NMHH rendelet

az elektronikus hirkozlo halézatok azonositéival kapcsolatos
gazdalkodas rendjérol

Az elektronikus hirk6zlésrol szolo 2003. évi C. torvény (a tovabbiakban: Eht.) 182. §
(3) bekezdés 14. pontjaban kapott felhatalmazas alapjan, a kovetkezoket rendelem el:

1. §1 (1) E rendelet hatalya

a) az elektronikus hirk6zlési szolgaltatokra (a tovabbiakban: szolgaltatok),

b) azon természetes vagy jogi személyekre, valamint jogi személyiséggel nem
rendelkez6 egyéb szervezetekre, akiket vagy amelyeket a kijelolés jogosultjai az
azonositok haszndlatara a kozottik fenndllé szamhaszndlati jogviszony alapjan
feljogositanak (a tovdbbiakban: szamhaszndalék),

c) a paneurdpai vasuti digitdlis nyaldbolt rendszer (a tovabbiakban: GSM-R
rendszer) mikodtetésére és a szolgdaltatds nyujtdsara a Kormdany altal kijelolt
vallalkozasra,

d) a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsagra (a tovabbiakban: hatdsag), és

e) az elektronikus hirkozl6 haldézatok azonositéinak nemzeti felosztasi tervében (a
tovabbiakban: ANFT) meghatarozott azonositokkal valé gazdalkodasra
terjed ki.

(2) E rendeletet a kormanyzati célu hirk6zlési szolgaltatora és halézatokra, valamint
az ilyen szolgdltatd altal végzett elektronikus hirkozlési tevékenységre - figyelemmel
az Eht. 1. § (2) bekezdésére - a kormanyzati céld halézatokrél szolo
kormanyrendeletben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

(3) E rendelet az azonositok meghatadrozott csoportjanak haszndlatdra vonatkozo
szamhasznalati jogviszonyra specidlis kovetelményeket allapithat meg.

2. § E rendelet alkalmazasaban:

1. Azonosito: az elektronikus hirk6zl6 halézat mikodéséhez, az elektronikus
hirkozlési szolgaltatasok nyujtdsdhoz, illet6leg az elektronikus hirk6zl6 halézatok és
szolgaltatasok egyiuttmikodéséhez sziikséges, az informacid, illetéleg a jelzés célba
juttatdsara szolgdldé, annak cimzettjét egyértelmlien meghatdrozé, betikbdl,
szamokbdl, illetve jelekbdl &ll6 karaktersorozat, kivéve a domain nevet, az e-mail és
IP cimet;

a) szdmozdsi tartomdny: egy adott belfoldi rendeltetési szamhoz tartozo, az
ANFT-ben meghatarozott célra kijelolhetd el6fizetdi szamok 6sszessége;

b) szdmmezd: a szamozasi tartomanybdl kijelolhetd, lekéthetd legkisebb egység,
amelyet a kezd6szama és a szadmjegyeinek szadma hatdroz meg;

c) egyedi azonosito: olyan azonositd, amely egyértelmiien meghatarozza az igénybe
venni kivant szolgaltatast vagy haldzatot, illetve annak egy elemét.
=2.2 Azonositokkal valé gazddlkodds: az ANFT-ben meghatdrozott azonositok
lekotésével, kijelolésével, visszavonasaval, dataddsaval és nyilvantartasaval
kapcsolatos hatésagi feladatok ellatasa:

a) lekotés: adott szammez6 lefoglaldsanak hatdsag altali engedélyezése a szammezo
haszndlati joganak kés6bbi idépontban torténé megszerzése céljabol;

b) kijelolés: egyedi azonositd vagy szammez6 haszndlatdnak hatdosag Aaltali
engedélyezése;

c) visszavonds: a szammez0 lekotésének, illetve egyedi azonosité vagy szammezo
kijelolésének hatdsag altali megsziintetése;

1 Megallapitotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 3. § (1). Hatdlyos: 2012. II. 1-t6l.
2 Moddositotta: 13/2017. (XII. 29.) NMHH rendelet 2. § (4) a).
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d) nyilvantartds: az azonositogazdalkodas korében kibocsatott hatdsagi hatarozatok
rendelkez6 részében foglalt adatokat tartalmazd, naprakész, a hatésdg honlapjan
kozzétett kimutatas;

e) szdmmezd dtadds: meghatarozott szammezd kijelolésének hatésag Aaltali
visszavonasa az egyik szolgaltatotol és egyideji kijelolése egy masik szolgaltatonak.

3. Azonosito dllapot: az azonosité jellemzdje, amely egy adott idépontban lehet:

a) szabad: az azonosit6 vonatkozasdban sem lekotési sem kijelolési kérelem nem
érkezett a hatésaghoz, nem zarolt és nem pihentetett;
=3b)1 lekétésre kért: a lekotési kérelem hatdsaghoz torténé beérkezésétol a lekotési
engedély véglegessé valasaig;

%?2 lekétott: a véglegessé valt lekotési engedély érvényessége alatt;

)3 kijelolésre kért: a kijelolési kérelem hatésdghoz torténd beérkezésétdl a
kijelolési engedély véglegessé valasaig;

%%)4 kijelolt: a véglegessé valt kijelolési engedély érvényessége alatt;

5 szammez6 dtaddsra kért: a szammez6t atado szolgaltatdé megnevezésével az
atadds véglegessé valasatdl a végrehajtasra meghatarozott szamadatadasi id6éablak
idépontjaig;
=19)6 szammezd dtvételre kért: a szammez6t atvevd szolgdltatd megnevezésével az
atadds véglegessé valasatdl a végrehajtasra meghatarozott szamadatadasi idéablak
idépontjaig;

h)7 pihentetett: a kijelolési engedély érvényességének megsziinésétol 6 honapig;

i)8 zdrolt: a gazdalkodas korébdl kivont azonositd, melynek kijelolhet6ségét a
hato6sag hirdetményben teszi kozzé.

4. Kijelolesi engedély jogosultja: az azonositét hasznald elektronikus hirkozlési
szolgaltato, amely szdmara a hatosag a szammez6t, illetve egyedi azonositét kijelolte.

5.9 Szdmhaszndlé: az azonositét hasznalo természetes vagy jogi személy, vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd egyéb szervezet, amelyet az azonosité haszndlatara a
kijelolési engedély jogosultja a kozottik fenndllé szdmhaszndlati jogviszony alapjan
feljogositott.

6.10 Szamhaszndlati jogviszony: A kijelolési engedély jogosultja és a szamhasznal6
kozotti szamhaszndlati szerz6dés alapjan, a szerzdédésben megjel6lt azonosito
haszndlatdra létrejott jogviszony, amelynek célja, hogy a szamhaszndlé a
szamhasznalati szerz6désben meghatarozott azonositon a jelen rendelet 1.
mellékletének 1.3, 1.6, 1.7, 2.4, 2.7, 2.8 vagy 2.12 pontja szerinti szolgaltatast
nyujtson.

Az azonosito gazdalkodas altalanos szabalyai

pi= 3. § (1)11 Az azonositokkal valé gazdalkodas feladatait - az Eht. 10. § (1) bekezdés
12. pontjdban és 55/A. §-dban foglaltakra tekintettel - a hatésag latja el.

pi=(2) A hatésag ellatja az azonosité gazdalkodashoz kapcsolodé nemzetkozi
kotelezettségekbdl szarmazoé feladatokat, igy kiilonosen:

Moédositotta: 13/2017. (XII. 29.) NMHH rendelet 2. § (4) ba).

Mobdositotta: 13/2017. (XII. 29.) NMHH rendelet 2. § (4) bb).

Moébdositotta: 13/2017. (XII. 29.) NMHH rendelet 2. § (4) bc).

Mobdositotta: 13/2017. (XII. 29.) NMHH rendelet 2. § (4) bd).

Megallapitotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 3. § (2). Moddositotta: 13/2017. (XII. 29.) NMHH
rendelet 2. § (4) be).

Megallapitotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 3. § (3). Mddositotta: 13/2017. (XII. 29.) NMHH
rendelet 2. § (4) be).

Megallapitotta: 10/2017. (IX. 14.) NMHH rendelet 1. §. Hatalyos: 2017. X. 1-t6l.

Beiktatta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 1. § (1). Hatalyos: 2012. II. 1-t6l.

Moédositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1), 6. §.

Beiktatta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 1. § (2). Médositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 7.
§.
Megallapitotta: 1/2016. (I. 15.) NMHH rendelet 1. § (1). Hatdlyos: 2016. 1. 23-t6l.
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pi=a) értesiti az érintett nemzetkozi szervezeteket az azonositokkal kapcsolatos
jogszabalyok modositasarél, amennyiben a valtozas a nemzetkozi kotelezettséget
érinti;

g~ b) egyittmiikodik az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolé Megallapodasban részes
allamokkal az azonositd felosztdsi terveknek az eurdpai harmonizalt kézérdekl
szolgaltatasok bevezetéséhez sziikkséges harmonizacidja tekintetében, a hazai
hasznalék korében irdnyitja az Eurdpai Bizottsdg altal e targyban eléirt miszaki
felkésziilési feladatok végrehajtasat és ellatja az eurdpai harmonizdlt koézérdekl
szolgdaltatdsok harmonizalt szamainak bevezetésével kapcsolatban az Eurépai
Bizottsag vonatkozd hatdrozatai altal a tagdllamoknak, vagy a nemzeti szabalyozo
hatésagnak cimzett nemzeti azonosité gazdalkodasi feladatokat;

g~ c) egyluttmikodik az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szol6 Megallapodasban részes
allamokkal az azonositokra vonatkozé nemzetkozi eldirasok tigyében dontéshozo
nemzetkozi szervezetekben és mas forumokon képviselni kivant egyeztetett allaspont
kialakitasaban.

(3)1 A hatosag honlapjan kozzéteszi:

a)2 az egyes konkrét, 116 kezd6szamu harmonizalt kozérdeki szolgaltatdasok
harmonizalt szdmai - jogszabalyon és az Eurdpai Unié altalanos hatalyd, kozvetleniil
alkalmazandé kotelez6 jogi aktusan alapuld - haszndlatanak és kijelolésének
feltételeit,
pi=b)3 az egyes 137 kezdGszamu lelki segit6 és tdmogatd szamokat és a szamhoz
tartozo szervezet nevét, legfontosabb adatait és honlapjanak elérhetdségét,
pi= c)4 az egyes, 135 és 136 kezdGszami adomanygyjté szamokat és a hozza tartozo
adomanygyijté szervezet illetve adomdanygyljtést kozvetitd szervezet nevét,
legfontosabb adatait és honlapjanak elérhet6ségét,
pi=d) a 18 kezdGszamu kozérdeki tdjékoztatd és tdmogatd szolgdltatdsok szamait, a
szamokon nyujtott szolgaltatdsokat és hasznalatuk jogszabalyon alapuld feltételeit,
pi=e)5 a 135 illetve 136 kezdGszamu szamtartomanyokban az elektronikus hirkézlési
szolgaltatok altal elszamolhatd legmagasabb hivaskoltséget,
pi=/)6 a 116, valamint a 137 kezddszamu szamtartomanyban az elektronikus
hirk6zlési szolgaltatdk altal elszamolhaté legmagasabb hivaskoltséget,
g~ g)7 az emelt dijas, dijkorlatos szolgaltatds igénybevétele esetén a hivo fél altal
fizetendo6 legmagasabb dijat,

h)8 az egyes foldrajzi szamozasi teriiletekhez tartozoé telepiilések felsorolasat.

(4)9 A (3) bekezdés a)-d) pontja szerint kozzétett kijelolheté szamokra az
elektronikus hirkozlési szolgaltatok kijel6lési kérelmet nyudjthatnak be.
g~ (5) A hatésdg az ANFT-ben meghatarozott szamozasi tartomanyokban a kezdé
szamjeggyel meghatarozott egyes résztartomanyokat - a hatékony azonositd
gazdalkodas érdekében - zarolhatja. Amennyiben a szabad allapoti szdmmezok
aranya egy résztartomany 25%-a ald csokken, a hatdésdg megnyit egy =zarolt
résztartomanyt.
g~ (6)10 A hatdésdg jogosult arra, hogy tesztelés céljara - az érdekeltekkel térténd
egyeztetést kovetden - ideiglenesen, legfeljebb 6 hénap idétartamra az ANFT-ben
foglaltaktol eltér6 azonositékat jeloljon ki.

Moébdositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1).

Modositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1).

Megallapitotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 1. §. Hatalyos: 2013. X. 22-t4l.

Moébdositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1).

Modositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1).

Beiktatta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 1. § (3). Médositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 7.
§.
Megallapitotta: 1/2016. (I. 15.) NMHH rendelet 1. § (2). Hatalyos: 2016. VI. 30-tdl.

Beiktatta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 1. § (3). Hatalyos: 2012. II. 1-t6l.

Moébdositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 6. §. Médositva: 13/2017. (XII. 29.) NMHH rendelet 2.
§ (5) alapjan.

Beiktatta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 2. §. Hatdlyos: 2013. X. 22-t6l.
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=gi=4. § (1)1 Az azonositd lekdtés, azonositdé kijelolés, azonositd visszavonas,
szammez6 atadas és szolgaltatds atadds iranti eljaras (a tovabbiakban egyiitt:
azonositd engedélyezési eljaras) kérelemre vagy hivatalbél indul.

pi=(2)2 Az elektronikus hirkozlési szolgaltaté kérelmére indulé azonositd
engedélyezési eljarasokat a hatosag a kérelmek beérkezésének sorrendjében folytatja
le.

(3) A hatdsag lekotési, illetve kijelolési hatarozata tartalmazza:

a) a lekotott, illetve kijel6lt azonositot;

b) a szolgéaltatdas meghatarozasat, amely szdmara az azonositot lekototték, illetve
kijelolték, megjelolve a haszndlat jogszabalyban eléirt feltételeit, valamint a
harmonizalt kozérdekl szolgaltatdsok harmonizalt szamai esetében az Eurépai Unid
altaldnos hatdlyu, kozvetleniil alkalmazandé kotelezé jogi aktusdban eldirt sajatos
feltételeit;

c) a lekotési, illetve kijelolési engedély érvényességének idotartamat;

d) a lekotott, illetdleg kijelolt azonosité utan fizetendd dij 6sszegét.

5. § (1)3 Az azonositdk elektronikus hirkozlésre vonatkozé szabalyoknak megfelel
haszndlatdt a hatésag piacfeliigyeleti vagy 4altaldnos hatdsagi feliigyeleti eljaras
keretében ellenérzi.
g~ (2)4 A hatdésdg az azonositok kijelolési engedély nélkili vagy engedélytdl eltérd
hasznéalata esetén hataridé tlizésével felhivija a szolgaltatét a jogellenes hasznalat
megsziintetésére. A hataridé eredménytelen elteltét kovetéen a hatésadg az azonositdk
haszndlatdnak megtiltdsa targyaban hatésagi eljarast indit.
=g~ (3)5 Az Eht. 91. § (1) és (2) bekezdésében meghatarozott egységes azonosito
haszndlat megvaldsitdsa érdekében a szolgdltatdé a sajat halézatabol koteles
biztositani az e rendelet 1. mellékletében meghatarozott, hatésag altal Kkijelolt
azonositok elérhetéségét 30 napon belill, illetve a hatdsag altal visszavont azonositdk
elérhet6ségének megsziintetését 60 napon belill, a hatdrozat véglegessé valasatol,
illetve az érvényesség napjatol szamitva, ha az késébbi idépont. A szammez6 atadas
miatt a hdalézatban sziikségessé vald modositasokat a szolgaltatdé a szammezo
atadasra meghatarozott szamatadasi id6éablakban koteles végrehajtani.
g~ (4)6 A hatdsag elutasitja azon szolgéaltatd lekotési vagy kijelolési kérelmét, amely
azonositot kijelolési engedély nélkiil vagy az engedélytdl eltér6 mdédon haszndl, vagy
az azonositd haszndlati dij megfizetésére vonatkozé kotelezettségét nem teljesiti az
Eht.-ban meghatarozott hataridén belil vagy a (3) bekezdésben meghatarozott
egyuttmiikodési kotelezettségének az ott foglalt hataridére nem tesz eleget.
g~ (5)7 Amennyiben a hatésag a 16/B-16/D. § rendelkezéseinek megsértését allapitja
meg, a kijelolési engedély jogosultjanak hatarozatban megtiltja, hogy az emelt dijas
szolgaltatads nyujtdsara szolgald hivoszamon hivast végzddtessen, illetve oda, vagy
onnan lizeneteket tovabbitson. E tiltdst a kijelolési engedély jogosultja az altala a
16/C. § alapjan vezetett nyilvantartasban is koteles feltiintetni, és az oda irdnyuld
hivasokért, illetve izenetekért dijat nem szamithat fel.
=gi=5/A. §8 Azonosité engedélyezési eljarasokban - ide nem értve az egyeztetést
igényl6 és a tobb szolgdltatét vagy nemzetk6zi azonositét érinté iigyeket - az
igyintézési hataridé 21 nap.

-

Megallapitotta: 1/2016. (I. 15.) NMHH rendelet 2. §. Mddositotta: 13/2017. (XII. 29.) NMHH
rendelet 2. § (4) c).

Megallapitotta: 1/2016. (I. 15.) NMHH rendelet 2. §. Hatalyos: 2016. 1. 23-t6l.

Modositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1).

Mobdositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1).

Megallapitotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 3. § (4). Moédositotta: 13/2017. (XII. 29.) NMHH
rendelet 2. § (4) d).

Megallapitotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 3. § (5). Hatdlyos: 2012. II. 1-t6l.

Beiktatta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 1. § (4). Médositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 8.
§.
Megallapitotta: 13/2017. (XII. 29.) NMHH rendelet 2. § (1). Hatalyos: 2018. I. 1-t6l.
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& Lekotes

pi= 6. § (1) Lekotési kérelem az e rendelet 1. mellékletében meghatarozott szamozasi
tartomanyokban a szabad és pihentetett allapoti szdmmezore nyujthaté be a
szammez6 késébbi idépontban torténd hasznalatbavétele céljabdl.

(2) A lekotés iranti kérelemnek tartalmaznia kell:

a) a kérelmez6 nevét (cégnevét), cimét (székhelyét);

b) a lekotésre kért azonositdé megjelolését, haszndlatdnak céljat, a hasznalat
foldrajzi kiterjedését és a tervezett haszndlatbavétel id6beni megvaldsitasat,
itemezését.

(3)1 A lekotési engedély egy évig érvényes,.

7. 8§ (1) A hatésag a lekotési engedélyt visszavonja, ha

a) jogszabaly rendelkezése ezt sziikkségessé teszi,

b)2

c) az érintett szolgaltato kéri,

d) a szolgaltatdo a lekotési dij megfizetésére vonatkozd kotelezettségének az
esedékességet kovetden kiildott irdsbeli felszolitdsban meghatarozott hataridéig sem
tett eleget,
pi=e) a lekotési engedélyt a szolgaltatd a kérelmében kozolt valdtlan vagy
megtévesztd adatok alapjan kapta meg,
=y a lekotes jogciméiill szolgdld elektronikus hirkozlési szolgaltatas vagy
tevékenység végzése megszinik,
g~ g)3 a jogutdod a bejelentési kotelezettségének a 8. § (2) és (3) bekezdésében
meghatarozott hataridében nem tett eleget,
mi~h) id6kozben vallalt nemzetkézi kotelezettségek miatt a lekotott azonosito a
késObbiekben hasznalatra mar nem jel6lhetd ki.

‘-(2) A Jogosult szolgaltato jogutdéd nélkiilli megsziinése esetén a lekotési engedély
visszavonas nélkiil érvényét veszti.

g~ (3) Amennyiben jogszabaly-modositds a lekotési engedély visszavonasat teszi
szilkkségessé, a visszavonassal egyidejileg az engedélyes részére az ANFT-ben
szerepl6 elegendo6 szamu, a hasznalati célnak megfelelé azonositét kell lekotni.
=g~ (4)4 A szdmmez6 lekotését visszavono hatarozat véglegessé valasanak
idopontjatél a szammezdé szabad allapotunak, illetéleg pihentetett szadmmezore
vonatkoz6 lekoOtés visszavonasa esetén a pihentetési hatarid6ig pihentetett
allapotunak mindsiil.

8. § (1)5 A lekotési engedély mas szolgaltatonak at nem engedhetd.

(2)6 A lekotési engedély jogosultjanak jogutéddal torténé megszinése esetében a
lek6tési engedély jogosultja helyébe, annak - a jogutddlastol szamitott 30 napon beliil
- bejelentett jogutdodja 1ép. A bejelentésnek a jogutdd vonatkozasdban tartalmaznia
kell a 6. § (2) bekezdésében megjelolt adatokat.
=-gi= (3)7 Ha a lekotési engedély jogosultja a szolgaltatasi tevékenység végzésének
feltételeit megallapodas alapjan egy harmadik félre ruhdzza at, és a szolgaltatasi
tevékenységének atadasat 30 napon belil a hatésdg részére bejelenti, a
bejelentésben felsorolt - &atruhdzott tevékenységhez kapcsolodd - azonositdkra
vonatkozo lekotési engedélyeket a hatdésag a szolgaltatasi tevékenységet atvevd
szolgaltato kérelme alapjan inditott eljarasban e szolgaltatd részére atruhdazza.

e Kijelolés
1 Mbobdositotta: 10/2017. (IX. 14.) NMHH rendelet 4. § a).
2 Hatdlyon kiviil helyezte: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 6. §. Hatdlytalan: 2012. II. 1-t6l.
3 Modositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1).
4 Mboébdositotta: 13/2017. (XII. 29.) NMHH rendelet 2. § (4) e).
5 Megallapitotta: 1/2016. (I. 15.) NMHH rendelet 3. §. Hatalyos: 2016. 1. 23-t6l.
6 Megallapitotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 3. § (6). Hatalyos: 2012. II. 1-t6l.
7 Megaéllapitotta: 13/2017. (XII. 29.) NMHH rendelet 2. § (2). Hatalyos: 2018. I. 1-t6l.
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pi=9. § (1) Kijelolési kérelmet a kérelmez6 a hatdésag altal kozzétett szabad, illetve
pihentetett allapott, valamint a részére lekotott azonositéra vonatkozdan nytjthat be.

(2) A kijelolési kérelemnek tartalmaznia kell:

a) a kérelmez6 nevét (cégnevét), cimét (székhelyét);

b) a kijelolni kért azonositok megjelolését, hasznalatanak foldrajzi kiterjedését, a
nyujtani kivant szolgaltatds megnevezését, rovid leirdsat, a haszndalatbavétel id6beni
itemezését, a harmonizalt kozérdekl szolgaltatas esetén a szamhasznalot; valamint
g~ c) hatdrozott idétartamra szolé kijelolési kérelem esetén az azonosité haszndlat
megszinésének idépontjat.
pi= (3)1 Pihentetett &allapoti azonositokra vonatkozé kijeldlési kérelem esetén a
hatésag az engedélyt abban az esetben adja meg, amennyiben a kérelmezé irdsban
nyilatkozik annak tudomadasul vételérdl, hogy az azonositdé kordbbi hasznalatabol
eredden a szamhasznalatban zavarok meriilhetnek fel. Pihentetettnek kell tekinteni a
kérelmez6 szamadara lekotott pihentetett allapoti szammezo6t is a pihentetési
hatariddig.
pi=10. § (1)2 A hasznalati jogosultsag hatarozatlan vagy hatarozott idétartamra szol.
A hatdrozatlan id6ére sz6lé jogosultsdg visszavonasig érvényes. A hatarozott
idétartamra sz6l6 jogosultsag - a (3) bekezdésben foglaltak kivételével - a kijeldlési
engedélyben megjelolt idépontban visszavonas nélkiil megsziinik.

(2) A hatdésag a kijelolési engedélyt visszavonja, ha

a) jogszabaly eldirja;

b)3

c) a jogosult szolgaltatd kéri;

d) a szolgdltatd az azonositd haszndlati dij megfizetésére vonatkozé
kotelezettségének az esedékességet kovetdéen kiilldott irdsbeli felszolitdsban
meghatarozott hatarid6ig sem tett eleget;
=-gi=e)4 a hatésdg megallapitja, hogy a szolgéaltatd a kijeldlési engedély véglegessé
valasat koveté 90 napon beliil az azonositd tényleges hasznalatat nem kezdte meg,
vagy ha az azonosité hasznalata 6 honapon tul sziinetel;
pi=/) a Kkijelolési engedélyt a szolgaltatd a kérelmében kozolt valdtlan vagy
megtévesztd adatok alapjan kapta meg;

g)5 a hatdsadg az azonosité engedélytdl eltérd hasznalatat megallapitotta;

h) nemzetkozi kotelezettségek miatt a tovabbiakban az azonosité a kijelolt célra
mar nem hasznalhato;
pi=i) a kijelolés jogciméiill szolgald elektronikus hirkézlési szolgdltatds vagy
tevékenység végzése megszinik;
pi=;)6 a jogutod a bejelentési kotelezettségének a 11. § (2) és (3) bekezdésében
meghatarozott hataridében nem tett eleget.
g~ (3) A jogosult szolgaltaté jogutdd nélkiili megsziinése esetén a kijeldlési engedély
visszavonas nélkiil érvényét veszti.

(4)7
2(5)8 Amennyiben az ANFT modositasa a kijelolési engedély visszavonasat teszi
sziikkségessé, az engedélyes részére az ANFT-ben szerepld, elegendé szamu, a
haszndlati célnak megfelelé6 azonositot kell kijelolni. A hatdésag az azonositocsere
végrehajtasara legalabb 6 honapot, legfeljebb 1 évet allapithat meg.

Modositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1).

Mobdositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1).

Hatalyon kiviil helyezte: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 6. §. Hatdlytalan: 2012. II. 1-t4l.
Modositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 6. §, 13/2017. (XII. 29.) NMHH rendelet 2. § (4) f).
Moédositva: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 6. § alapjan.

Moébdositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1).

Hatélyon kiviil helyezte: 10/2017. (IX. 14.) NMHH rendelet 4. § b). Hatélytalan: 2017. X. 1-t6l.
Modositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 6. §.
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g~ (6)1 A hatdsag altal kezdeményezett azonositd visszavondasi eljarasban a hatésag
egyeztetést kezdeményezhet annak érdekében, hogy a kijelolési engedély
visszavonasat kovetden a visszavondssal érintett el6fizet6k részére mas szolgaltato
nyujtsa a szolgaltatast.

pi=11. § (1)2 A kijelolési engedély mas szolgaltatonak at nem engedhetd. A kijelolési
engedély jogosultja a szamara kijelolt azonosité haszndlatdra - az elhordozott szamok
kivételével - az 1. mellékletben foglaltak szerint eléfizetot el6fizetéi jogviszony
keretében, vagy szadmhasznalot szamhaszndalati jogviszony keretében jogosithat fel.
g~ (2)3 A kijelolési engedély jogosultjanak jogutdéddal torténé megszinése esetében -
az e rendelet 1. mellékletében foglalt kivételekkel - a Kkijelolési engedély jogosultja
helyébe, annak a jogutddlastdl szamitott 30 napon beliil bejelentett jogutddja 1ép. A
bejelentésnek a jogutdd vonatkozdsdban tartalmaznia kell a 9. § (2) bekezdésében
megjelolt adatokat.

=g~ (3)4 Ha a kijel6lési engedély jogosultja a szolgéaltatasi tevékenység végzésének
feltételeit megallapodas alapjan egy harmadik félre ruhdzza at, és a szolgaltatdsi
tevékenység atadasat 30 napon belill a hatdsdg részére bejelenti, az atadasban
érintett azonositék atruhdzhatok. A szolgdltatdsi tevékenységet atvevd szolgaltato
kérelme alapjan az atruhdzott tevékenységhez kapcsolédd azonositékra vonatkozd
kijelolési engedélyeket a hatdsdg - az érintett szolgaltatokkal egyeztetett atadasi
idépontban - e szolgaltatd részére atruhazza. Az atruhazas a szolgdltatasi
tevékenység atadasaban nem érintett szolgaltatohoz hordozott szamokat nem érinti.

= Szammezo atadas

12. § (1)5 A szadmmez6 atadas hivatalbdl vagy kérelemre induld hatésagi eljaras.

(2)6 Az eljaras hivatalbdl indul a 10. § (2) bekezdés szerinti esetekben - a ¢) pont
kivételével - az olyan szadmmez6 tekintetében, amelyben 1év6é egyes hordozott
szamokon valamely mas szolgaltaté el6fizetdi szerzédés keretében szolgaltatast nyujt.
g~ (3)7 A hatdsag a visszavont szammezo6t - eltéré megallapoddas hidnyéaban - annak a
szolgaltatonak jeloli ki, akinél az adott szdmmezo6bdl a legtébb hordozott szdm van.

(4)8

13. §9 (1) AKkijelolési engedély jogosultja kérelmezheti a szdammez6 atadasat olyan
- hordozott szamokat tartalmazo - szdmmezd esetén, amelyben 1évé szamok egyikén
sem nyujt elofizet6i szolgdaltatdast. A hatésdg a szammezo6t - eltéré megallapodas
hidnyaban - annak a szolgdltatonak jeloli ki, amely a szammezében a legtobb
hordozott szammal rendelkezik.
g~ (2) A szadmmez4 atadas két szolgaltaté megallapodéasa esetén is kérelmezhetd. Az
atvevd szolgaltatd, amely a szammezdét at kivanja venni, a kijelolési engedély
jogosultjanak, az atadoé szolgaltatonak a hozzajarulasaval kérelmezheti a szdammezo
atadast.

Beiktatta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 1. § (6). Hatalyos: 2012. II. 1-t6l.
Megallapitotta: 1/2016. (I. 15.) NMHH rendelet 4. §. Hatéalyos: 2016. I. 23-t6l.
Megallapitotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 4. § (1). Hatdlyos: 2012. II. 1-t6l.
Megallapitotta: 13/2017. (XII. 29.) NMHH rendelet 2. § (3). Hatalyos: 2018. 1. 1-t4l.
Modositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 6. §.

Moédositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1), 6. §.

Moébdositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 7. §.

Hatélyon kiviil helyezte: 5/2012. (I. 24.) NMHH rendelet 6. §. Hatdlytalan: 2012. II. 1-t6l.
Megallapitotta: 1/2016. (I. 15.) NMHH rendelet 5. §. Hatalyos: 2016. I. 23-tdl.
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kapcsolatos gazdalkodas rendjérol
Hataly: 2018.1.1. - 2020.XI1.20. 8. oldal

pi= 14. §1 A szdmmez6 atadasra vonatkozé hatdrozatdban a hatésdg meghatarozza a
kijelolés egyik szolgdaltatotol vald visszavondsanak és a szammez6 masik szolgaltatéd
szamara vald kijelolésének idopontjat. Az idépont megegyezik a szdmatadasban
kozvetleniil érintett szolgaltatokkal elore egyeztetett szamatadasi idéablakkal, amely
idéablakban a szammezében 1év6e szamok iranyitasi adatai a kiilon jogszabalyban
foglaltak alapjan modosulnak vagy torlédnek. A hatésdg a szammez6é atadast
engedélyez6 hatdrozatat legaldbb két héttel a hatdrozatban meghatarozott idépontot
megel6zéen valamennyi érintett szolgaltaténak megkiildi és a szammez6 atadas
adatait a honlapjan kozzéteszi.

= Nyilvantartas

pi=15. § (1) A hatésag a lekotési, kijelolési és ideiglenes kijeldlési engedélyekrél,
valamint az engedélyek visszavonasarol naprakész, nyilvanos hatésagi nyilvantartast
vezet.

(2) A nyilvantartasnak tartalmaznia kell:

a) az azonositokat az allapot megjelolésével;

b) a kérelmezg, illetve jogosult szolgaltatd nevét (cégnevét);

c) az engedélyek iktatoszamat és az érvényességiikre vonatkozo adatokat.

(3) A hatosagi nyilvantartdst a hatdsag a honlapjan folyamatosan hozzaférhetové
teszi.
g~ (4)2 A szolgéaltatok egyiittmiikodésiik soran a hatésdg honlapjan hozzaférhetd
nyilvantartdsban szerepl6 adatokat - ellenkez6 bizonyitasig - kotelesek elfogadni.
pi=16. § (1) A Dbeszédcélu elektronikus hirk6zl6 halézatok azonositdival vald
gazdalkodas rendjét e rendelet 1. melléklete tartalmazza.
= (2) A nemzetk6zi mobil el6fizet6i azonositokkal valé gazdalkodéas rendjét e
rendelet 2. melléklete tartalmazza.
g~ (3) Az adathdlézatok azonositéival valé gazdalkodds rendjét e rendelet 3.
melléklete tartalmazza.
g~ (4) A jelzéspont kdédokkal valdé gazdalkodas rendjét e rendelet 4. melléklete
tartalmazza.

Szamhasznalati jogviszony3

16/A. §4 (1) A szdmhaszndlati jogviszony a kijelolési engedély jogosultja és a
szamhasznalo k6zotti szdmhaszndalati szerzédéssel jon 1étre.

(2) A szamhasznalati szerzédésnek tartalmaznia kell:

a) a kijelolési engedély jogosultjanak

aa) nevét, székhelyét vagy lakcimét,

ab) nyilvantartasba bejegyzésre kotelezett szervezet esetén a nyilvantartast vezeto
birésag, hatdésag vagy egyéb szerv megnevezését, valamint a nyilvantartasi szamot;

b) a szadmhasznalo

ba) nevét, székhelyét vagy lakcimét,

bb) nyilvantartasba bejegyzésre kotelezett szervezet esetén a nyilvantartast vezeto
birésag, hatdésag vagy egyéb szerv megnevezését, valamint a nyilvantartasi szamot;

c) a szerzo6dés targyat képezo hivoszamot vagy hivoszamokat;

d) a szdmhasznalo altal a szerzddés targyat képez6 hivészamon vagy hivoszamokon
nyujtani kivant szolgaltatdas meghatarozasat;

e) a szamhasznal6 altal a szerzédés targyat képezo6 hivészamon vagy hivészamokon
nyujtani kivant szolgaltatds igénybevételének modjat (hanghivas, iizenetkiildés);

Mobdositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1).
Moébdositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1).
Beiktatta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 2. § (1). Hatalyos: 2012. II. 1-t6l.
Beiktatta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 2. § (1). Hatalyos: 2012. II. 1-t6l.
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1 a jelen rendelet 1. mellékletének 2.8 pontja szerinti szolgaltatdsok esetén a
szerzddés targyat képezo6 hivoszam vagy hivoszamok hivasanak dijat;

g)2 amennyiben a szdmhasznalé a szerzddés targyat képezo hivoszamon, vagy
hivoszamokon emelt dijas szolgaltatdst kivan nyujtani, a 16/B-16/E. §-aiban
meghatdrozott kotelezé tartalmi elemeket.

(3) Amennyiben a szdmhaszndalati jogviszony targyat képezo6 azonositd hasznalatat a
jelen rendelet alapjan a kijel6lési engedély jogosultja felfliggeszti, és a szamhaszndl6
a felfiiggesztésre okot add korilményt 30 napon belill nem sziinteti meg, a kijelolési
engedély jogosultja a szamhaszndlati szerzédést rendkiviili felmonddassal 15 napos
felmondasi id6vel felmondhatja.

Emelt dijas szolgaltatasokhoz kapcsolodo szamhasznalati jogviszony specialis
szabalyai3

16/B. § (1)5 Emelt dijas szolgaltatdas nyujtasa céljabol szamhasznalati jogviszony
csak killon erre a célra kotott szamhaszndalati szerz6édés utjan hozhato létre. A
szerzddést irasban vagy elektronikus dton is meg lehet kotni, amennyiben a felek
olyan eljarasokat alkalmaznak, amelyek révén biztositott a szerzédést kotd felek
azonosithatésdga, a szerzédés tartalmdnak késébbi megallapithatésaga, valamint
kizarhat6 a  szerz6dés tartalmdnak jogosulatlan megvaltoztatdsa vagy
hozzaférhetetlenné tétele.

(2)6 Az (1) bekezdés szerinti szerzédésnek a 16/A. § (2) bekezdésében
meghatarozottakon feliil tartalmaznia kell a nyujtani kivant emelt dijas szolgaltatassal
kapcsolatban minden hasznalni kivant azonositora kiilon-kiilon:

a) a szamhaszndlé altal nyujtani kivant szolgaltatds megnevezését;

b) a szdmhasznalé altal nyujtani kivant szolgaltatas rovid leirdsat;

c) amennyiben a szdmhasznalo altal nyujtani kivant szolgdltatds révén elérheté
tartalom felnétt tartalomnak mindgsiil, ennek feltiintetését;

d) a szamhaszndlé 4ltal nyujtani kivant szolgdltatds igénybevételének modjat
(hanghivas, fax, tizenetkiildés);

e) annak megjelolését, hogy a szamhasznaloé A&ltal nyujtani kivant szolgaltatas
folyamatosan elérhet6-e. Nem folyamatosan elérheté szolgaltatdsok esetében,
amennyiben a szolgaltatas:

ea) csak meghatarozott idészakban érheté el, ennek az idészaknak a megjelolését,

eb) csak meghatarozott eseményhez kapcsoldoddéan (igy kiilonosen linedris
médiaszolgaltatds utjan kozzétett valamely misorszamhoz vagy misorszamokhoz
kapcsoléddan) érhet6 el, az esemény (misorszam) megjelolését;

f) a szdmhasznalo altal nyujtani kivant szolgaltatas dijazdsa korében:

fa) a dij megfizetésének modjat (inditott emelt dijas hivassal vagy kiuldott, illetve
fogadott emelt dijas iizenetek utjan),

fb) a dij felszamitasanak maddjat (hanghivasnal idészaki dij vagy hivasonkénti dij,
izenetkilldésnél a kiildott vagy a fogadott iizenetekért felszamitott dij),

fc) a felszamitott dij vagy dijak mértékét;

g) amennyiben a szamhaszndlé altal nyujtani kivant szolgaltatas fogadott emelt
dijas tlzenetek 1utjan veheté igénybe, a szolgaltatds teljesitése soran az
igénybevevonek kiildott izenetek maximalis szamat;

h) amennyiben a szamhaszndlé 4&ltal nyudjtani kivant szolgdltatds visszatéréen
fizetend6 iddészaki dij ellenében vehet6 igénybe, meg kell jelolni az igénybevételi
idészak hosszat, valamint azt, hogy annak lejarta utan a szolgaltatas megrendelése
automatikusan megujitasra keriil-e;

Moédositotta: 1/2016. (I. 15.) NMHH rendelet 19. § (2).

Moébdositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 8. §.

Beiktatta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 2. § (2). Mddositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 8.
§.

Beiktatta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 2. § (2). Hatdlyos: 2012. VII. 1-tél.

Modositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 8. §.

Mobdositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 8. §.
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i) a szolgaltatast nyujté szamhasznalé megnevezését, cimét, nyilvantartasi szamat, a
nyilvantartast vezetd szervezet megnevezését, honlapjanak cimét, valamint azon
allam megjelolését, amelyben a szamhasznalo letelepedettnek mindsiil;

j) a szamhasznalé altal nyujtani kivant szolgaltatdshoz kapcsoldodd tgyfélszolgalat
elérhetéségét telefonon, postai és elektronikus tuton is;

k) a szamhaszndlé altal nyujtani kivant szolgdltatds lemonddsdanak modjat,
amennyiben ez az adott szolgaltatds vonatkozasdban értelmezheto;

) a szdmhasznald altal nyudjtani kivant szolgaltatdshoz kapcsolddé magyar nyelvi
altaldnos szerzédési feltételeket, valamint azt az internetcimet, amelyen ezek barki
szamara elérhet6 médon kozzétételre keriilnek.

(3) A (2) bekezdésben szabdalyozott szamhaszndlati szerz6dés e rendeletben
foglaltak szerinti megfelel6ségéért a kijelolési engedély jogosultja és a szadmhasznalo
egyarant felel.

Az emelt dijas szolgaltatasok nyilvantartasal

16/C. §2 (1) A 16/B. § szerinti szdmhaszndlati jogviszony keretében hasznalt
azonositok utjan nyujtott szolgdaltatdasokrdél a kijelolési engedély jogosultja koteles
nyilvantartast vezetni.

(2) A nyilvantartasnak minden egyes, a 16/B. § szerinti szdmhaszndlati jogviszony
keretében haszndlt azonositdé vonatkozasaban naprakészen és teljes korlien, a
valdsagnak megfelel6en tartalmaznia kell a 16/B. § (2) bekezdése szerinti adatokat.

(3) A kijelolési engedély jogosultja koteles gondoskodni arrdl, hogy az (1) bekezdés
szerinti nyilvantartast mindenki szdmara konnyen elérhet6 és kereshet6 maédon
internetes honlapjan elérhet6vé tegye, valamint annak tartalmaroél tigyfélszolgalatan
felvildgositast adjon.

(4) A (3) bekezdés szerinti felvildgositas addsa, illetve az azonositonak az (1)
bekezdés szerinti nyilvantartdsban mindenki altal elérheté és kereshet6 modon vald
kozzététele nem tagadhaté meg arra hivatkozassal, hogy a szamhaszndlé az adott
azonosito titkos szamként kezelését kérte.

(5) A nyilvantartds adataiban bekovetkezett valtozasokat a Kkijelolési engedély
jogosultja a tudomasara jutastol szamitott 5 munkanapon beliil koteles atvezetni.

(6) A kijelolési engedély jogosultja koteles a nyilvantartds adatait, az azokban
bekovetkezett valtozasokat, valamint a bejelentésiik vagy a kijelolési engedély
jogosultjanak tudomdsdara jutdsuk és a nyilvantartdsban atvezetésiikk id6pontjat a
nyilvantartdsba vétel, illetve az atvezetés megtorténtétdl szamitott 5 évig megorizni
és a (3) bekezdés szerint hozzaférhet6vé tenni.

(7) Amennyiben a Kkijelolési engedély jogosultja az (1)-(4) bekezdés szerinti
kotelezettségeinek nem tesz eleget,vagy a neki bejelentett valtozasokat az (5)
bekezdés szerinti hataridén belill nem vezeti at, a mulasztads bekovetkezésétdl az
érintett azonositéra inditott emelt dijas hivasokért, illetve az oda kiildott vagy onnan
fogadott iizenetekért mindaddig nem szamithat fel dijat, amig a jelen § szerinti
kotelezettségeinek maradéktalanul eleget nem tesz.

A kijelolés jogosultjanak kotelezettségei az emelt dijas szolgaltatasokkal
kapcsolatban3

16/D. §4 (1) A kijelolési engedély jogosultja csak azzal a szamhaszndaléval kothet a
16/B. § (1) bekezdése szerinti szamhaszndlati szerzddést, aki vallalja a kovetkezo
kotelezettségek teljesitését:

—_

Beiktatta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 2. § (3). Médositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 8.
§.
Beiktatta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 2. § (3). Hatalyos: 2012. VII. 1-t6l.

Beiktatta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 2. § (4). Médositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 8.
§.
Beiktatta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 2. § (4). Hatalyos: 2012. VII. 1-t6l.
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a) a 16/B. § (2) bekezdésben szereplé adatokat teljes koriien és a valdsagnak
megfeleléen a kijelolési engedély jogosultjanak rendelkezésére bocsatja, és az
adatokban a szerz6dés alairasat kovetéen bekovetkezett barmilyen valtozast
haladéktalanul, de legkés6ébb 5 munkanapon belill bejelenti a kijelolési engedély
jogosultjanak;

b)l a szamhaszndlati jogviszony targyat képez6 azonositdé vagy azonositok
haszndlatdt semmilyen moddon vagy formdban nem engedi at mas, harmadik
személynek, és minden, ezek utjan elérhet6 emelt dijas szolgdltatast a sajat
szolgaltatasaként, sajat felelosségének elismerésével nyujt akkor is, ha a szolgaltatas
nyujtasahoz alvallalkozo vesz igénybe;

c)2 biztositja, hogy fogadott emelt dijas szolgaltatdsokra megrendelést csak olyan
eljarassal fogadjon el, amelynek révén az igénybevevlé el6fizeté azonositdsa
megfeleléen biztosithatd. A szolgaltatast nyujtani kivdndé szdmhasznalonak vallalnia
kell azt is, hogy a megrendelést kovetéen, de még a szolgdltatds nyujtasanak
megkezdése el6tt a megrendelét a részére kiildott ingyenes iizenetben kozértheto
modon tdjékoztatja a megrendelt szolgaltatasrol, annak dijazdsardl és a lemondas
modjarol. A szdmhasznalonak a szerzodésben el kell fogadnia, hogy a tdjékoztatas
megtorténtét neki kell bizonyitania;

d) biztositja, hogy a szolgdltatds nyujtdsara haszndlt azonositora iranyuldé emelt
dijas hanghivas sikeres végzddtetését kovetéen a hivo szamara ne adjon olyan
hangjelzést, amely a hivét a hivas sikeres végzdédtetése tekintetében megtévesztené
(kiilonosen: hamis csengetési visszhang, hamis foglaltsagi jelzés);

e) biztositja, hogy a szolgaltatds nyujtasara haszndalt azonositéra irdnyuld emelt
dijas hanghivas végzdédtetését kovetéen a hivo fél a hivas fogadasarol egyértelmi
visszajelzést kapjon;

f) Dbiztositja, hogy a szolgaltatdshoz kapcsoléodd iigyfélszolgalat telefonon
magyarorszagi, nem emelt dijas hivoszamon, postai uton pedig magyarorszagi
postacimen elérheté legyen;

g) biztositja, hogy a szolgdltatds nyujtdsara haszndlt azonositét csak jogszeri
modon, jogszabalyba nem iitk6z6 szolgaltatas céljara hasznalja fel;

h) tudomdésul veszi, hogy amennyiben a szolgdaltatds igénybevevije a szamara
elofizet6i elektronikus hirkozlési szolgaltatast nyujtdé szolgaltatondl a szdmhasznalo
altal nyujtott szolgaltatds igénybevehetdségére, elérhetdségére, illetve kiszamlazott
dijara vonatkozdan reklamaciot terjesztett be, az érintett hirkozlési szolgaltatd a
reklamaciot a jogszabdlyoknak megfeleléen - sziikség esetén a szdmhaszndld
kozremukodésével - kivizsgdlja és ennek megtorténtéig a szamhasznalonak jaré dijat
visszatarthatja;

i) vallalja, hogy a h) pont szerinti elektronikus hirkozlési szolgaltaté megkeresése
alapjan a reklamacié kivizsgalasardl intézkedik és annak eredményérél a megkereso
szolgaltatot haladéktalanul értesiti;

j) vallalja, hogy a jelen rendelet szerinti kotelezettségeinek megszegésével a
kijelolési engedély jogosultjanak, illetve a h) pont szerinti hirkozlési szolgaltatonak
okozott kart megtériti.

1 Modbdositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 8. §.
2 Modositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 8. §.
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=(2)1 Az (1) bekezdés szerinti kotelezettségek megsértése esetén a Kkijeldlés
jogosultja a szamhaszndlati jogviszony targyat képezé azonositd hasznalatara
vonatkoz6 szdmhasznaldi jogosultsagot mindaddig felfiiggeszti, amig a szamhasznalé
a kotelezettségeknek nem tesz teljes kortien eleget. A felfiiggesztés tényét a kijelolés
jogosultja a 16/C. § szerinti nyilvantartasban feltiinteti. A felfliggesztés id6tartama
alatt az azonositon hivds nem végzdédtethets, oda, illetve onnan {izenet nem
tovabbithat6. Amennyiben az (1) bekezdés szerinti kotelezettségek megsértése
tdrgyaban hatésagi eljaras indul, a hatésdg kiemelt fogyasztévédelmi okokbdl - az
eljaras végleges dontéssel torténd lezarasaig - ideiglenes intézkedésként kotelezheti a
kijelolési engedély jogosultjat az eljaras targyat képezd szamhaszndldi jogosultsag
felfiiggesztésére.

(3) Amennyiben az (1) bekezdés szerinti kotelezettségek valamelyikét a
szamhasznalo ismételten megsérti, a kijelolési engedély jogosultja a (2) bekezdésben
irtak alkalmazasa mellett a 16/B. § (1) bekezdés szerinti szamhasznalati szerzddést
felmondja és ezzel a szamhasznadlati jogviszonyt megsziinteti.

16/E. §2 A Kkijelolési engedély jogosultja a szamhaszndaléval egytlittmikodve koteles
tovabba biztositani a kovetkezoket:

a) a szamhaszndlati jogviszony targyat képez6 azonositéra iranyuld hivasokért,
illetve az oda kiildott tizenetekért dij csak akkor szamithaté fel, ha a hivas, illetve az
izenetkilldés idépontjaban az adott azonositéon a 16/C. § szerinti nyilvantartdsban
szerepld szolgaltatas ténylegesen elérheté volt; az ezen kiviili id6szakokban dij nem
szamithato fel;

b) hanghivas esetén csak akkor keriilhet sor dij felszamitdsdra, ha a hivas a
szamhasznalati jogviszony targyat képezd azonositon ténylegesen végzodtetésre
kerult;

c) nem keriilhet sor dij felszadmitasara, ha a csak hivas utjan elérhet6 emelt dijas
szolgaltatas hivoszamara a szolgaltatast igénybe venni kivanoé iizenetet kiild, vagy ha
a csak tlzenetkiildés utjdn elérhet6 ilyen szolgaltatds hivoszamara hivast
kezdeményez, utébbi esetben a hivas kezdeményezdjét ingyenes hangbemondéassal
kell tdjékoztatni.

Zaro rendelkezéesek

pi=17. §3 (1) E rendelet - a (2) bekezdésben foglalt kivétellel - a kihirdetését kdvetd
honap els6 napjan 1ép hatdlyba.

g~ (2) E rendelet 16/A. § (2) bekezdés g) pontja, valamint a 16/B-16/E. §-ok 2012.
julius 1-jén lépnek hatalyba.

pi= (3)4 A hatésdg az e rendelet hatdlybalépését megel6zéen a telefon tudakozo
céljara kijelolt 198 révid szam haszndlati engedélyét 2014. szeptember 30-ig, a 197
és 199 rovid szamok hasznalati engedélyét 2014. december 31-ig visszavonja.

g~ (4)5 A 198 tudakozé szamra iranyuld hivasokat a hivast kezdeményezé el6fizetd
szolgaltatdja - amennyiben a tudakozé szolgaltatds igénybevételét a szolgaltatdé 2014.
augusztus 1. napjan hatdlyos altalanos szerzodési feltételei lehetové teszik - koteles
2014. oktober 1-jétél 2015. december 31-ig a hivd részére dijmentesen a kovetkezo
hangbemondéason végzddtetni:

g~ , Tajékoztatjuk, hogy a 198-as hivdészam 2014. szeptember 30-4&n megszint, az
egyetemes orszagos belfoldi tudakozo szolgaltatas 2014. oktéber 1-jét6l a 11800-as
hivoszamon érhet6 el.”

g~ (5)6 A kotelezett szolgaltatd a hangbemondést sajat halézatabdl nyujtja vagy az
egyetemes tudakozd szolgaltaté halézatabdl dijmentesen veszi igénybe.

Modositotta: 13/2017. (XII. 29.) NMHH rendelet 2. § (4) g).

Megallapitotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 5. §. Hatalyos: 2013. X. 22-t4l.
Megallapitotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 4. § (2). Hatdlyos: 2012. II. 1-t6l.
Megallapitotta: 5/2014. (IX. 4.) NMHH rendelet 1. §. Hatdlyos: 2014. IX. 5-t6l.
Megallapitotta: 5/2014. (IX. 4.) NMHH rendelet 2. §. Hatdlyos: 2014. IX. 5-t6l.
Megallapitotta: 5/2014. (IX. 4.) NMHH rendelet 3. §. Hatdlyos: 2014. IX. 5-t6l.
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pi=(6)1 Az egyetemes tudakozd szolgéltatd a hivast kezdeményezd eléfizetd
szolgdltatdjanak erre iranyul6 igénye alapjan - kiillon hdalézati szerz6dés megkotése
vagy a szolgaltatoval fenndlld hatdlyos haldzati szerzédésének modositasa nélkil -
koteles a hivast kezdeményezoé el6fizetd szolgaltatdja altal a 198 tudakozo szamrol az
egyetemes tudakozd szolgaltaté felé irdnyitott hivdsokat a (4) bekezdés szerinti
hangbemondason végzdédtetni.
g~ (6a)2 Amennyiben a szolgaltaté sajat tudakozé szolgdltatdst nyujt méas 118de
formatumu orszagosan elérhet6 telefon tudakozé szamon, akkor a (4) bekezdés
szerinti hangbemondast kizarélag sajat el6fizet6i altal kezdeményezett hivasok esetén
az errol szolo tajékoztatassal kiegészitheti.

(7) E rendelet

a) az elektronikus hirkozlé haldézatok és elektronikus hirkézlési szolgaltatasok
engedélyezésérdl szoléo 2002. marcius 7-i 2002/20/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
irdnyelvnek;
pi=b) az elektronikus hirk6zlé hdalézatok és elektronikus hirkozlési szolgaltatasok
koz0s keretszabalyozasarodl sz6lé 2002. marcius 7-i 2002/21/EK eurdpai parlamenti és
tanacsi iranyelvnek;
pi= c) az egyetemes szolgaltatdsrol, valamint az elektronikus hirk6zl6 halézatokhoz és
elektronikus hirkozlési szolgaltatadsokhoz kapcsoldédo felhaszndléi jogokroél szolé 2002.
marcius 7-i 2002/22/EK eurépai parlamenti és tanacsi irdnyelvnek;
pi=d) a 116-0s nemzeti szdmsik harmonizalt k6zérdekil szolgaltatdsok harmonizalt
szamai részére torténo fenntartasarol szélé 2007. februar 15-i 2007/116/EK bizottsagi
hatarozatanak
g~ valo megfelelést szolgalja.

g~ 1. meliéklet a 2/2011. (IX. 26.) NMHH rendelethez

pi= A beszédcélu elektronikus hirkozlé halozatok azonositéival valo
gazdalkodas rendje

1.3 BELFOLDI SZAMOK

A belf6ldi szamok e pontban meghatarozott egyes tipusai esetén a szammezok eqgy
késbbbi idépontban torténé hasznalat céljara lekothetok.
pi=A belfoldi szamok haszndlatat a szolgaltatok részére a hatdsdag a szammezGk
kijelolésével engedélyezi.
g~ A szolgaltato a kijelolést a szabad, a pihentetett allapotu vagy a részére lekotott
szammezokre kérheti.

1.1. Foldrajzi szdmok

1.1.1. A gazdalkodas rendje

A foldrajzi szamokat a hatosag 1000-es szammez6kben koti le, jeloli ki és vonja
vissza.

1.1.2.4 Szdmmez6 hasznalat

Foldrajzi szammez6 azon szolgaltatd szamdra jelolhetd ki és kothetd le, amelyet
helyhez kotott telefonszolgaltatds nyujtdsdra a hatdsdg az elektronikus hirkozlési
szolgaltatokrol vezetett nyilvantartdasdba bejegyzett.
pi= Az el6fizet6i szolgaltatast tartalmazé szammezGk hasznélati jogat a hatésag a 12.
§ (2) bekezdésben foglalt esetben szammezd atadds hatdésagi eljaras keretében
hivatalbdl atadja, vagy kérelemre indulé eljarasban atadhatja.

Megallapitotta: 5/2014. (IX. 4.) NMHH rendelet 4. §. Hatdlyos: 2014. IX. 5-t6l.

Beiktatta: 5/2014. (IX. 4.) NMHH rendelet 5. §. Hatdlyos: 2014. IX. 5-t6l.

Modositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1), 10/2017. (IX. 14.) NMHH rendelet 3. § a).
Mobdositotta: 1/2016. (I. 15.) NMHH rendelet 6. § a), 1. melléklet 1.

B WN =



2/2011. (IX. 26.) NMHH rendelet - az elektronikus hirk6zl6 halézatok azonositéival Netjogtar
kapcsolatos gazdalkodas rendjérol
Hataly: 2018.1.1. - 2020.XI1.20. 14. oldal

pi=A Kkijelolési engedély jogosultja jogosult a szamara kijelolt szammezd6bdl - a
hordozott szamok kivételével - el6fizet6i szamot meghatarozni, és a szam
haszndlatdra - az adott foldrajzi teriilleten elofizet6i hozzaférési ponttal ténylegesen
rendelkezé el6fizet6t az elofizetoi szerzédés keretében feljogositani.

1.2.1 Mobil szamok (SHS = 20, 30, 31, 50, 70)

1.2.1. A gazdalkodas rendje

A mobil szdmokat a hatésag 1000-es szammez6kben koti le, jeloli ki és vonja
vissza.

1.2.2. A mobil szdmozasi tartomanyok felosztasa

Az SHS = 20, 30 és 70 szdmozasi tartomdany, valamint az SHS = 50 szamozasi
tartomany 1. tdbldzatban meghatdrozott résztartomdanyai hatésagi szerzodés
keretében a tablazatban szereplé mobil radidtelefon szolgaltatokhoz vannak rendelve.

pi=Az SHS = 31 szdmozasi tartomany nincsen mobil radidtelefon szolgaltatéhoz
rendelve.

* 1. tdblézat
I3 A B

1 SZAMOZASI TARTOMANY VAGY RESZTARTOMANY SZOLGALTATO

i 2 | 20 abc defg Telenor Magyarorszag Zrt.

e 3 | 30 abc defg Magyar Telekom Nyrt.

i 4 | 50 1bc defg és 50 2bc defg DIGI Kft.

i 5 | 50 9bc defg és 50 8bc defg MVM NET Zrt.

¢ 6 | 70 abc defg Vodafone Magyarorszag Zrt.

1.2.3.2 Szammez6 hasznalat

Mobil szdmmezd kothetd le és jelolhetd ki azon szolgdltaté szamdara, amelyet
mobil radiotelefon szolgdltatas vagy mobil internet hozzaférési (elérési) szolgaltatas
nyujtasara a hatésdg az elektronikus hirk6zlési szolgaltatokrél vezetett
nyilvantartdsdba bejegyzett.
pi=A hatésag az 1.2.2. pontban felsorolt valamely mobil radidtelefon szolgaltato
részére az adott szolgaltatbhoz hozzdrendelt szamozdsi tartomanyhoz vagy
résztartomanyhoz tartozé szammezoket koti le és jeloli ki, tovabba a 11. § (2) és (3)
bekezdésben, valamint a 12. § (2) bekezdésben foglalt esetekben az 1.2.2. pontban
felsorolt valamely mobil radiételefon szolgaltaté az SHS = 31 szamozasi tartomanybol
is szammez6 kijelolési engedély jogosultjava valhat. Amennyiben az SHS = 20, 30 és
70 szamozasi tartomanyban nincs kijelolheté szdmmezd, a szolgaltato részére az SHS
= 31 szdmozasi tartomanybdl jelolheto ki szammez6.
pi=Az 1.2.2. pontban fel nem sorolt mobil szolgaltatonak szammezd abban az esetben
kothetd le és jelolhet6 ki, ha a kérelmez6 benytjtja legalabb egy, az 1.2.2. pontban
felsorolt és mobil radidtelefon szolgdltatast nyujtd szolgaltatd nyilatkozatat a
szolgaltatas nyujtdsahoz sziikséges halozati egytuttmikodésrol. Az SHS = 20, 30, 50
és 70 szamozasi tartomanyhoz tartozé szammez6 lekotéshez és kijeloléshez a
tartomanyhoz vagy résztartomanyhoz hozzarendelt, és mobil radidtelefon
szolgaltatast nyujtd szolgaltaténak a szamok haszndlatdra vonatkozo hozzdajarulasa is
szikséges. Az SHS = 31 szamozdasi tartomanyban a szadmok hasznalatdhoz
hozzajarulds nem sziikséges.
pi= Kijelolt szdmmez6re a hatésagtol szammez6 atadas a 13. §-ban foglalt esetekben
akkor kérhet6, ha a fenti feltételek a szammez6 atadas utan is teljesiilnek.
pi=A Kkijelolési engedély jogosultja jogosult a szamdra kijeldlt szammezdébdl - a
hordozott szamok kivételével - az el6fizet6i szamot meghatdrozni és a szam
haszndlatdra az el6fizetot az eléfizetdi szerzédés keretében feljogositani.

1.3.3 Dijmentes és emelt dijas szolgaltatasok szamai (SHS = 80, 90, 91)

1.3.1. A gazdalkodas rendje

A dijmentes szolgaltatds és az emelt dijas szolgaltatas szamait a hatésag 1000-es
szammezdbékben koti le, jeloli ki és vonja vissza.

1 Megdllapitotta: 1/2016. (I. 15.) NMHH rendelet 6. § a), 1. melléklet 1.1. Hatélyos: 2016. I. 23-tdl.
2 Megallapitotta: 10/2017. (IX. 14.) NMHH rendelet 2. § (1), 1. melléklet. Hatalyos: 2017. X. 1-t6l.
3 Megallapitotta: 1/2016. (I. 15.) NMHH rendelet 6. § a), 1. melléklet 1.2. Hatalyos: 2016. VI. 30-tél.
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1.3.2.1 Szdmmez6 hasznalat

Dijmentes szolgaltatds és emelt dijas szolgdltatds szammezd azon szolgaltatd
szamara kothet6 le és jelolhetd ki, amelyet helyhez kotott telefonszolgaltatads vagy
mobil radidtelefon-szolgaltatdas vagy nomadikus telefonszolgdltatds nyujtasara a
hatésag az elektronikus hirkozlési szolgaltatokrol vezetett nyilvantartasaba
bejegyzett.
pi=A Kkijelolési engedély jogosultja jogosult a szamara kijeldlt szammezd6bdl - a
hordozott szamok kivételével - el6fizet6i szamot meghatarozni és a szam haszndlatara
a szamhasznal6ét szamhasznalati jogviszony keretében feljogositani.

1.4.2 Nomadikus telefonszolgaltatas szamai (SHS = 21)

1.4.1.3 A gazdalkodas rendje

A nomadikus telefonszolgaltatds szamait a hatésag 1000-es szammezokben koti le,
jeldli ki és vonja vissza.

1.4.2.4 Szdammez6 hasznalat

Nomadikus telefonszolgaltatds szammez6 kotheté le és jelolhet6 ki olyan
szolgaltatd szamadra, amelyet nomadikus telefonszolgaltatds nyujtdsara a hatésag az
elektronikus hirkozlési szolgaltatokrol vezetett nyilvantartdsaba bejegyzett.
pi=A kijelolési engedély jogosultja a szamara kijelolt szammezobél jogosult az
elofizet6i szadmot meghatdrozni és a szdm haszndlatdra az el6fizetét elofizetoi
szerzo6dés keretében feljogositani.

1.5. Internet-hozzaférési szolgaltatds szamai (SHS = 51)

1.5.1. A gazdalkodas rendje

Az internet-hozzaférési szolgdaltatds szamait a hatésag 1000-es szammezdkben
jeldli ki és vonja vissza.

1.5.2. Szdmmez6 haszndlat

Internet-hozzaférési szolgaltatds szammezo jelolhetd ki azon szolgaltatd szamara,
amelyet helyhez kotott telefonszolgaltatas, vagy mobil radiételefon-szolgaltatds, vagy
orszagos terlileti internet-hozzaférési szolgaltatdas nyudjtasara a hatdésag az
elektronikus hirkozlési szolgdltatokrol vezetett nyilvantartdsdba bejegyzett.
Amennyiben a kijelolési engedély jogosultja telefonszolgaltatd, jogosult szamot
meghatdrozni és az internet-hozzaférési szolgaltatét hdalézati szerzédésben a
szolgdltatas nyujtasdhoz a szdm haszndalatara feljogositani.

1.6.5 Uzleti halozatok szamai (SHS = 38)

1.6.1. A gazdalkodas rendje

A hatdésag egy adott uzleti hdalézat tagjainak elérésére a szamokat 1000-es
szammezdékben jeloli ki és vonja vissza.

1.6.2.6 Szdmmez6 hasznalat

Uzleti halézat részére - a GSM-R rendszer iizleti halézata kivételével - szammezo6
azon szolgaltatdé szdamara jelolhet6 ki, amelyet helyhez kotott telefonszolgaltatas
nyujtdsara a hatésdg az elektronikus hirk6zlési szolgaltatokrél vezetett
nyilvantartdsdba bejegyzett.
pi=A szolgdltatd kérelmében meghatarozott tizleti héalézathoz a szadmok
kijelolhet6ségét a hatésag 4dllapitja meg. A hatdésdg a szammezé Kkijelolési
hatdrozatdban a szamhaszndlati feltételeket a kérelemben meghatarozott haldzati
alkalmazasra vonatkozdan allapitja meg.
pi=A kijelolési engedély jogosultja az adott Uzleti hdalézat eléréséhez kijelolt
szammezbékben szereplo szamok haszndlatdra az tizleti hdldozat ilizemeltetdjét
szamhasznalati jogviszony keretében jogosithatja fel.

Moébdositotta: 10/2017. (IX. 14.) NMHH rendelet 3. § b).

Modositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 7. §.

Mobdositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 7. §.

Moébdositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 7. §.

Megallapitotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 6. §, 1. melléklet 1. Hatalyos: 2013. X. 22-t6l.
Megallapitotta: 1/2016. (I. 15.) NMHH rendelet 6. § a), 1. melléklet 1.3. Hatdlyos: 2016. 1. 23-tol.
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pi=A GSM-R rendszer tizleti hélézata részére fenntartott résztartomanyban
szammez6 azon vallalkozds szamara jelolheté ki, amelyet a Kormany a GSM-R
rendszer lizleti hdlézata mikodtetésére és a szolgaltatas nyujtasara kijelolt.

1.7.1 Gépek kozotti kommunikacié (M2M) szamai (SHS = 71)

1.7.1. A gazdalkodas rendje

A hatésdg egy adott M2M alkalmazds részére a szamokat 10 000-es
szammezdbékben koti le, jeloli ki és vonja vissza.

1.7.2. Szdmmez6 haszndlat

A szolgaltatd kérelmében meghatarozott alkalmazas nyujtasahoz az M2M szamok
kijelolhet6ségét a hatésag 4dllapitja meg. A hatdésdg a szammezd Kkijelolési
hatdrozatdban a kérelemben meghatarozott alkalmazas jellegétél fliggo
szamhasznalati feltételeket allapithat meg.
pi=A gépek kozotti kommunikécié céljara szammez6 azon szolgaltaté szamaéra
jelolhet6 ki, amelyet elektronikus hirkozlési szolgdltatds nyujtdsara a hatdésag az
elektronikus hirkozlési szolgaltatokrol vezetett nyilvantartdsaba bejegyzett.
pi=A kijelolési engedély jogosultja az adott szdmmez6ében szereplé szamok
haszndlatdra a szamhaszndlét szamhasznalati jogviszony keretében jogosithatja fel.

2. ROVID KODOK

A rovid kodok haszndalatat - az alabbi kivételekkel - a hatésdg egyedi azonositéd
kijeloléssel engedélyezi. A révid kdédokra lekotés nem alkalmazhato.

A nemzetkozi elététet (00) és belfoldi elotétet (06) nem kell kijel6lni.

A mentok (104), tizoltésag (105), renddérség (107), valamint az egységes eurodpai
segélyhivé szam (112) haszndlata a kiilon jogszabalyban erre kotelezett szolgaltatok
részére kijelolés nélkiil kotelezd.

2.1. Kiegészit6 szolgaltatas el6tétek

A hivészamkijelzést hivasonként engedélyez6é (130) és hivasonként letilto (131)
el6tét azon szolgaltatd szamadara jelolheték ki, amelyet helyhez Kkotott
telefonszolgdltatds nyujtasara a hatdésadg az elektronikus hirkozlési szolgaltatokrol
vezetett nyilvantartasaba bejegyzett.

2.2.2 Kozvetit6 valaszto elotétek

A 15cd formatumu kozvetité valasztd el6tét azon szolgaltatd szamara jelolhetd ki,
amelyet helyhez kotott telefon- vagy mobil radiételefon-szolgaltatds nyujtdsara a
hatésag az elektronikus hirkozlési szolgaltatokrol vezetett nyilvantartasaba
bejegyzett.

Egy szolgaltatd tobb kozvetitd valaszto el6tét hasznalatara jogosult.

Egy kozvetité valasztd elotét tobb szolgdltatonak is kijelolhetd, amennyiben a
kijelolési engedély eredeti jogosultja a kozvetité valaszto elotét kérelmezd szolgaltatd
altali haszndlatdhoz hozzéjérul A kozvetité valasztd el6tét iranyitdsi szabdlyai
tekintetében ebben az esetben is a kijel6lési engedély eredeti jogosultja nyilatkozhat.

2.3.3 Harmonizalt kozérdekl szolgaltatasok harmonizalt szamai

A 116 kezd6szamu, harmonizadlt kozérdekl szolgaltatdsok harmonizalt szdmait, a
szamok haszndlatdnak és kijelolésének feltételeit a hatésag a honlapjan teszi k6zzé.
pi= A kozzétett rovid szam minden olyan elektronikus hirk6zlési szolgdltato részére
kijelolhet6, amely rendelkezik a harmonizalt kozérdeki szolgdltatds nyujtasara
jogosult szervezet meghatalmazasaval, gondoskodik a hivasok végzdédtetésérodl, és
amelyet a  hatéosdg helyhez  kotott  telefonszolgdltatds, vagy  mobil
radidtelefon-szolgaltatds, vagy nomadikus telefonszolgaltatds nyujtasara az
elektronikus hirkozlési szolgaltatokrol vezetett nyilvantartasaba bejegyzett.
pi= 2.4.4 Orszagosan elérhet6 telefon tudakozé szamok

Beiktatta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 6. §, 1. melléklet 2. Hatdlyos: 2013. X. 22-t6l.
Megallapitotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 4. § (3). Hatdlyos: 2012. II. 1-t6l.
Megallapitotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 4. § (4). Moédositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH
rendelet 7. §.

Mobdositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 5. § (1).
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pi=A 118de formatumu orszagosan elérhetd telefon tudakozd szadm azon szolgaltato
szamara jelolhet6 ki, amelyet Thelyhez kotott telefon- vagy  mobil
radidtelefon-szolgaltatds nyudjtdsara a hatésdg az elektronikus hirkozlési
szolgaltatokrol vezetett nyilvantartdsdba bejegyzett.
p= A kijelolési kérelemhez csatolni kell a tudakoz6 szolgdltatds részletes leirasat,
amely kiterjed a tudakozo6 altal kezelt el6fizet6i adatok korére.
pi= A Kkijelolési engedély Jogosultja a szolgdltatds nyujtasahoz a szam haszndlatara
szamhasznalot szamhaszndlati jogviszony keretében feljog031that

2.5. Elektronikus hirkozlési szolgaltatok tigyfélszolgalati szamai

A 12cd formatumu ugyfélszolgdlati szam olyan szolgaltatdé szamdra jelolhetd ki,
amelyet a hatésag elektronikus hirk6zlési szolgaltatds nyudjtasara jegyzett be az
elektronikus hirkozlési szolgaltatokrél vezetett nyilvantartasaba.

Egy szolgaltato legfeljebb egy tgyfélszolgalati szam kijelolésére jogosult.

Ugyfélszolgalati szammal rendelkezé szolgaltatok egyesiilése esetén a jogutdd
szolgaltatd - a jogeldd szolgaltatok altal korabban haszndlt 12cd formdatumu
ugyfélszolgalati szadmok kozill - egy Aaltala meghatarozott lgyfélszolgdlati szam
haszndlatara jogosult, a fennmarado¢ iigyfélszolgalati szdmot a hatdésag visszavonja.
pi= Az ugyfélszolgdlati szamot a kijelolési engedély jogosultja mésnak hasznalatra
nem adhatja at.

2.6.1 Adomanygyujté szamok

A 135d és 136de formatumu szamokon adomanygyijtésre, illetve az
adomanygyijtés kozvetitésére a hatésag honlapjan kozzétett, az adott adomanygyijto
szamhoz rendelt szervezet Jogosult
pi= A kozzétett adomanygyijté szam minden olyan elektronikus hirkézlési szolgaltato
részére Kkijelolhetd, amely rendelkezik a szdmhoz tartozdé szervezet irasbeli
meghatalmazasaval, gondoskodik a hivoszamok elérhet6ségérol, és amelyet a hatdsag
helyhez kotott telefonszolgdltatds, vagy mobil radidtelefon-szolgaltatds, vagy
nomadikus telefonszolgdaltatds nyujtdsara az elektronikus hirk6zlési szolgaltatokrol
vezetett nyilvantartasaba bejegyzett.

2.7.2 Dijmentes szolgaltatas rovid szamok

A 14cd(e) formatumu, dijmentes szolgaltatas rovid szadm azon szolgaltatdé szamara
jelolheté ki, amelyet helyhez kotott  telefonszolgéltatds, vagy  mobil
radidtelefon-szolgaltatds, vagy nomadikus telefonszolgaltatds nyujtasara a hatdsag az
elektronikus hirkozlési szolgaltatokrol vezetett nyilvantartdsaba bejegyzett.
pi= A kijelolési engedély jogosultja a szolgdltatds nyudjtdsdhoz a szam hasznélatara
szamhasznalot szamhaszndlati jogviszony keretében feljogosithat.

2.8.3 Elektronikus hirk6zlési szolgaltaté hal6zatdhoz rendelt szamok

A 17c(d)(e) formatumu, elektronikus hirkozlési szolgaltatdé halézatdhoz rendelt
szam olyan szolgdaltatd szamara jelolheté ki, amelyet helyhez kotott
telefonszolgdltatdas, vagy mobil radiételefon-szolgdltatds, vagy nomadikus
telefonszolgdltatds nyujtasara a hatdésadg az elektronikus hirkozlési szolgaltatokrol
vezetett nyilvantartasaba bejegyzett.
pi= A kijelolési engedély jogosultja a szolgaltatas nyujtdsdahoz a szdm hasznalatdra
szamhasznalot szamhaszndlati j jogviszony keretében feljog031that

2.9.4 Kozérdekl tajékoztato és tamogatd szolgaltatdsok szamai

A 18c(d) formatumu kozérdekl tajékoztatd és tdmogatd szadm olyan szolgaltatd
szamara jelolheté ki, amely a szamhoz tartozd szolgaltatds elérését biztositja, és
amelyet a  hatéosdg helyhez  kotott  telefonszolgdltatds, vagy  mobil
radidtelefon-szolgaltatds, vagy nomadikus telefonszolgaltatds nyujtasara az
elektronikus hirkozlési szolgaltatokrol vezetett nyilvantartadsaba bejegyzett.

Moébdositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 7. §.

Megallapitotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 4. § (5). Mddositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH
rendelet 7. §, 1/2016. (I. 15.) NMHH rendelet 6. § a), 1. melléklet 2.

Megallapitotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 4. § (6). Modositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH
rendelet 7. §.

Mobdositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 7. §.
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2.10.1 Telefonos kezel6i szolgaltatasok szamai

A 19c formatumu telefonos kezel6i szolgdltatds szam olyan szolgaltaté szamara
jelolheté ki, amelyet helyhez  kotott  telefonszolgdltatds vagy  mobil
radidtelefon-szolgaltatas vagy nomadikus telefonszolgaltatds nyujtdsara a hatésag az
elektronikus hirkozlési szolgaltatokrol vezetett nyilvantartasaba bejegyzett.

2.11.2 Lelki segit6 és tamogaté szolgaltatasok szamai

A 137de formatumu szdmon a szamhoz hozzarendelt, a hatdsdg honlapjan
kozzétett, az ANFT-ben meghatarozott szervezet nyujt telefonos lelki segité és
tdmogato szolgaltatast. A hatosdg a szamot a szervezet kérésére eldzetesen, vagy az
elso kijelolési kérelemmel egyidejlileg rendeli a szervezethez.
pi= A kozzétett szdam minden olyan elektronikus hirkézlési szolgdltaté részére
kijelolhet6, amely rendelkezik a szamhoz tartozé szervezet irasbeli
meghatalmazdsaval, gondoskodik a hivasok végzodtetésérol, és amelyet a hatdsag
helyhez kotott telefonszolgdltatds, vagy mobil radidtelefon-szolgaltatds, vagy
nomadikus telefonszolgdaltatds nyujtdsara az elektronikus hirk6zlési szolgaltatokrol
vezetett nyilvantartasaba bejegyzett.

2.12.3 Emelt dijas szolgaltatas rovid szamok

A 16cde(f) formatumu emelt dijas szolgdltatds rovid szam azon szolgaltatd
szamara jelolhet6 ki, amelyet helyhez kotott telefonszolgaltatdas vagy mobil
radidtelefon-szolgaltatds vagy nomadikus telefonszolgaltatds nyujtdsara a hatésag az
elektronikus hirkozlési szolgaltatokrol vezetett nyilvantartasaba beJegyzett
pi= A Kkijelolési engedély Jogosultja a szolgdltatds nyujtasahoz a szam haszndlatara
szamhasznalot szamhasznalatl jogviszony keretében feljog031that
pi= Egy emelt dijas révid szam tobb szolgaltatonak is kijelolhets, ha a révid szamon
emelt dijas szolgaltatast nyujté szamhaszndlé a kijelolési engedélyben meghatarozott
szolgaltatds nyujtasara tobb elektronikus hirk6zlési szolgaltatoval szadmhasznalati
jogviszonyt létesit.

g~ 2. meliéklet a 2/2011. (IX. 26.) NMHH rendelethez

pi= A nemzetkozi mobil eléfizeté azonositokkal valé gazdalkodas rendje

1. Mobil héalézati kod

1.1. A gazdalkodas rendje

A mobil halézati kédot (MNC) a hatésag jeloli ki, lekotés nem alkalmazhatd.

A mobil halézati kod kijelolését és a visszavonasat a hatdsdg bejelenti a
Nemzetkozi Tavkozlési Egyesiilet (International Telecommunication Union, a
tovabbiakban: ITU) ITU TSB igazgatdjanak.

1.2.4 Azonosité hasznalat

Mobil héalézati kdod jelolheté ki azon szolgaltatok szamara, amelyeket a hatdsag
mobil radiotelefon-szolgdltatds nyujtdsara az elektronikus hirkozlési szolgaltatokrol
vezetett nyilvantartasba bejegyzett, valamint azon vallalkozds szamadara, amelyet a
Kormany GSM-R rendszer miikodtetésére és a szolgaltatds nyujtasara kijelolt.
p= Mobil halézati kéd helyhez kotott telefonhalozatot tizemeltet6 és azon helyhez
kotott telefonszolgaltatast nyujtdé elektronikus hirk6zlési szolgaltatd részére is
kijelolhet6 SMS szolgaltatas céljara.

Modositotta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 7. §.

Beiktatta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 6. §, 1. melléklet 3. Hatdlyos: 2013. X. 22-t6l.
Beiktatta: 17/2013. (X. 14.) NMHH rendelet 6. §, 1. melléklet 3. Hatdlyos: 2013. X. 22-tdl.
Megallapitotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 4. § (7). Mddositotta: 1/2016. (I. 15.) NMHH
rendelet 6. § b), 2. melléklet 1.
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pli= Mobil héalézati kod az 1. melléklet 1.2.2. pontjaban fel nem sorolt szolgaltatonak -
helyhez kotott telefonszolgaltatast nyujté elektronikus hirkozlési szolgaltatét is
beleértve - abban az esetben jelolhet6 ki, ha a kérelmezé benytjtja legalabb egy, az 1.
melléklet 1.2.2. pontjaban felsorolt, és mobil radiételefon szolgdaltatast nyujto
szolgaltatd nyilatkozatdt a  szolgdltatds nyujtasahoz  sziikkséges  haldzati
egyuttmikodésrdl, ilyen nyilatkozat hianydban a mobil halézati kod nem hasznalhaté.

Egy szolgaltatd részére indokolt esetben tobb MNC kdd is kijelolhetd.

A kérelemben meghatdrozott szolgaltatds nyujtadsdhoz az MNC sziikségességét és
kijelolhet6ségét a hatdsag allapitja meg.

2.1 Tesztelési céli mobil haldzati kod

2.1. A gazdalkodés rendje

A tesztelési céli mobil haldozati kédot (a tovdbbiakban: teszt MNC) a hatdsag
hatdrozott idétartamra szolé kijelolési engedélyben, legfeljebb 6 honap id6tartamra
jeloli ki. A teszt MNC esetében lekotés nem alkalmazhato.

2.2. Azonosit6 hasznalat

Teszt MNC azon szolgaltaté miszakilag aldtamasztott, indokolt kérelme alapjan
jelolhet6 ki, amelyet a hatdésdg mobil radiételefon-szolgdltatds nyudjtasara az
elektronikus hirkozlési szolgaltatokrol vezetett nyilvantartdsba bejegyzett, és amely
szolgaltatd kérelmében egyértelmien megjelolte a teszt MNC kijel6lésének
sziikségességét megalapozd haldzati és szolgaltatasi tervét, céljat.
pi= A teszt MNC hasznalatdnak a kérelemben megjeldlt tesztelés jellegétdl, céljatol és
teriiletileg is meghatarozott haszndlatatdl fliggo feltételeit a hatdésag a kijelolési
engedélyben hatarozza meg. A teszt MNC kizardlag a hatdsag kijelolési engedélyében
meghatarozott jelleggel, feltételekkel és modon hasznalhato. Egy teszt MNC tobb
szolgaltatonak is kijelolhet6, amennyiben a kijelolési engedély eredeti jogosultja a
teszt MNC kérelmez6 szolgaltaté altali haszndlatdhoz hozzajarul.
pi= A teszt MNC haszndlatara vonatkozé jogosultsdg megsziinésével a teszt MNC a
hatosag kilon dontése nélkiil szabad allapotinak mindsiil, és a hatésdg nem allapit
meg pihentetési hataridot.

3.2 Mobil el6fizetbi azonosité szam

A mobil el6fizet6i azonositd szamot (MSIN) a mobil hélézati kod hasznalatara
jogosult szolgaltato jeloli ki.

pi= 3. meliéklet a 2/2011. (IX. 26.) NMHH rendelethez

= Az adathdlézatok azonositodival valo gazdalkodas rendje

1. Adathaldzati azonositd kod

1.1. A gazdalkodas rendje

Az adathdlézati azonositd kdédot (DNIC) a hatésag jeloli ki, lekotés nem
alkalmazhaté.
p= Az adathélézati azonosit6 kdéd kijeldlését és a visszavonasat a hatésag az ITU TSB
igazgatdjanak bejelenti.

1.2. Azonosité haszndlat

Adathalézati azonosité kod jelolhetd ki azon szolgdaltaték szdmara, amelyeket a
hatésag nyilvanos adathdlézati szolgaltatoként az elektronikus hirkozlési
szolgaltatokrol vezetett nyilvantartasba bejegyzett.

2. Adatatviteli el6fizet6i szam

Az adatatviteli el6fizetoi szamot (NTN) az adathaldzati azonosito koéd hasznalatara
jogosult szolgaltato jeloli ki.

g~ 4. meliéklet a 2/2011. (IX. 26.) NMHH rendelethez

1 Megallapitotta: 10/2017. (IX. 14.) NMHH rendelet 2. § (2), 2. melléklet. Hatéalyos: 2017. X. 1-t6l.
2 Beiktatta: 10/2017. (IX. 14.) NMHH rendelet 2. § (2), 2. melléklet. Hatdlyos: 2017. X. 1-t6l.
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= A jelzéspont kodokkal valé gazdalkodas rendje

1.1.1 A gazdalkodas rendje

A nemzetkozi jelzéspont kod (ISPC) részét képezo6 jelzéspont azonositot (SPI) a
hatdsag jeloli ki. Egy jelzéspont szdmara egy nemzetkozi jelzéspont kod (jelzéspont
azonosito) jelolhet6 ki. A jelzéspont azonositd kijelolését és visszavondsat a hatosag
az ITU TSB igazgatdjanak bejelenti.

1.2. Azonosité haszndlat

Nemzetkozi jelzéspont kéd (jelzéspont azonositd) jelolhetd ki azon szolgaltatdok
szamara, amelyeket a hatdsdg az elektronikus hirkozlési szolgaltatokrdl vezetett
nyilvantartasba bejegyzett.

2. Nemzeti 0sszekotd jelzéshaldzati jelzéspont kod

2.1. A gazdéalkodés rendje

A nemzeti 0sszekot6 jelzéshaldzati jelzéspont kédjanak (NISPC) NIAA + NIBB
kijelol6 kod részeit a hatésag hatarozza meg. Egy adott NIAA + NIBB kédhoz tartozé
NICC tartomany Kkijelol6 szdmait a szolgdltaté kérésére a hatdosadg jeloli ki a
szolgaltato kapu jelzéspontjai szamara.

2.2. Azonosito hasznalat

Nemzeti 0sszekoté jelzéshalozati jelzéspont koéd jelolheté ki azon szolgaltatdok
szamara, amelyeket a hatdsdg az elektronikus hirkozlési szolgaltatokrdl vezetett
nyilvantartasba bejegyzett.

3. Nemzeti jelzéshalozati jelzéspont kod

3.1. A gazdalkodés rendje

Nemzeti jelzéshaldzat létesitésére a szolgaltatd azzal kap felhatalmazast, ha
szamara a hatdsdg meghatdrozza az NISPC-hez tartozé NIAA + NIBB kédokat. Az
NSPC kiosztasat a szolgaltatd végzi.

E 1. Nemzetkozi jelzéspont kod

1 Mboébdositotta: 1/2012. (I. 3.) NMHH rendelet 6. §.
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